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Dades de I'entitat i contacte

Denominacioé: Fundacié Tutelar L’Esguard
Any de constitucio: 2009

NIF: G-65057465

Direccioé: C/Sant Pere, 4, 08500, Vic
Teléfon: 93.131.56.41/621.22.70.54

Correu electronic: voluntariat@lesguard.cat

Responsable Voluntariat: Anna Martinez

1. Contextualitzacio del projecte

La Fundacié L’Esguard, va néixer el 2009, per atendre persones de la comarca
d’Osona i el Vallés Oriental amb discapacitat intel-lectual que tinguessin la capacitat

modificada judicialment.

. Va ser fundada per I’Associacié Sant Tomas PARMO

de Vic i la Fundaci6 Viver de Bell-lloc de Cardedeu.

L’any 2017, davant la demanda creixent de les entitats

que ofereixen serveis d’atencié dilrna i residencial a

persones amb problemes de salut mental i gent gran
de la comarca d'Osona, es va acordar ampliar el
col-lectiu d’atencié i assumir propostes de suport a I'exercici de la capacitat juridica de
tots els col-lectius. Es van unir al Patronat de la Fundacio, les entitats més
representatives i que atenen més persones amb problemes de salut mental i gent gran
de la comarca d’Osona: Fundacié Centre Meédic Psicopedagogic d’Osona
(Osonament) i Fundacié Assistencial d’Osona (FADO) de la Fundacié Santa Creu
de Vic.
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A I'any 2020 es va unir al Patronat la Fundaci6 Vallés Oriental, entitat de referéncia a la

comarca pel que fa a I'assisténcia de persones amb discapacitat intel-lectual.

“A dia d’avui, L’Esguard és l’entitat referent a la comarca
d’Osona. Atén persones amb discapacitat intel-lectual,
problemes de salut mental i gent gran. Al Vallés Oriental, som
referents donant suport a persones amb discapacitat”.

Actualment atenem 136 persones.

Som una entitat socialment compromesa que vetlla per I'atencio integral i els drets de
les persones de les comarques d’Osona i del Valles Oriental amb discapacitat
intel-lectual, problemes de salut mental i gent gran. Donem suport a totes les persones
que tenen reconeguda judicialment alguna de les figures previstes en la legislacio

vigent i que en defineix els limits d’intervencio.

El 3 de setembre del 2021 van entrar en vigor dues lleis: en 'ambit estatal la Llei 8/2021,
de 2 de juny, per la qual es reforma la legislacio civil i processal per al suport a les
persones amb discapacitat en I'exercici de la seva capacitat juridica i, en I'ambit
autonomic el decret-llei 19/2021 de 30 d’agost.

A la Fundacié L’Esguard ajustem la nostra tasca a aquest nou paradigma, que ha
arribat per la necessitat d’adaptar-se a I'article 12 de la Convencio Internacional sobre
els drets de les persones amb discapacitat. Aquesta llei estableix que les persones
tenen capacitat juridica en igualtat de condicions amb els altres en tots els aspectes de
la seva vida i, per tant, obliga els estats a substituir els procediments d’incapacitacié
per un sistema de provisi6 de suports respectués amb les voluntats i les

preferéncies de la persona.

Arran d’aquests canvis legislatius, la tutela i la curatela son substituides per la figura

de lassistent.
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Per tant,

Acompanyem les persones des d’una visié no-paternalista, representant-les i oferint-

los els suports necessaris per aconseguir seu benestar integral.

Respectem la decisié de la persona atesa, escoltant les seves preferencies i donant
prioritat a les seves decisions personals.

Creiem en l'autonomia, la llibertat de decisi6é i la capacitat de recuperacidé de les

persones que atenem.

Som referents al nostre territori com a entitat que s’ocupa de donar suport a aquelles
persones que ho requereixen per poder desenvolupar el seu projecte de vida. Aquesta
tasca es desenvolupa en I'ambit comunitarii amb la

“El nostre model de B o L .
cooperacio de les |nst|tUC|ons, orgamtzamons |

suport és un model entitats especialitzades, per tal que, en conjunt,

puguem oferir una atencié i un treball integral

’ P :
d’excel-lencia, centrat en els objectius que la persona ha prioritzat.

reconegut i valorat p,,,o5em unmodel de treball centrat en la persona,
en les seves necessitats i les seves preferencies: un
per les persones P
model respectu6s en les voluntats i les
ateses, les seves preferencies, la persona es qui pren les decisions
e . sobre el que necessita i el que vol fer a la seva vida.
families, les entitats o _ _
La nostra tasca com a entitat és oferir el suport i
publiques i privades !I'orientacio necessaria per buscar els recursos de
I'entorn que ho facin possible i sempre des d‘una

i per la comunitat .. . . iadors de processos.

general, on tenim un

fort arrelament. ”
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A I'Esguard som proxims i acollidors a les persones ateses. Tenim clar que el primer
gue cal crear és un vincle de confianca, en el qual la persona atesa se senti comoda. A
'Esguard, hi treballem persones expertes que coneixem en profunditat el territori on
viuen les persones que atenem, els seus recursos i les seves institucions. Som
professionals amb una gran responsabilitat , valors étics i amb visié comunitaria, fets
que aporten un gran valor a la nostra tasca diaria. Per nosaltres, la participacié activa

de la persona és essencial perqué sigui la protagonista del seu projecte de vida.

Som una entitat accessible, oferim total transparéncia i som clars en tots els
procediments que duem a terme. Entenem el compromis social i moral com un valor

transversal en tot el que afecta la nostra entitat.

2. Estructura Interna

Es el principal 6rgan representant de I'Entitat. Es 'encarregat

‘ ' ' de vetllar per al seu bon funcionament i dona el vistiplau de

les decisions importants que afectin la gestié i administracioé

- . - de la Fundacid.

4 R

Actualment el Patronat esta format per les persones segients:

PRESIDENT: Sr. Feliu Puigbd i Coll (Associacié Sant Tomas- PARMO)
VICEPRESIDENT: Sr. Manuel Palou i Serra (Viver de Bell-lloc de Cardedeu)

SECRETARIA: Sra. Carme Roquer i Soler (Associaci6 Sant Tomas-
PARMO)

Carrer Sant Pere, 4 — Vic — Tel. 931.315.641
voluntariat@lesquard.cat
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VOCALS: Sr. Ricard Aceves i Torrents (Associacié Sant Tomas- PARMO)

Sr. Josep Freixa i Sala (Associacié Sant Tomas- PARMO)

Sr. Marta Paxau (Associacié Sant Tomas- PARMO)

Sr. Carlos Sopefa i Movellan (Viver de Bell-lloc de Cardedeu)
Sra. Mercé Gener6 i Prat (Osonament Fundacié Centre Médic
Psicopedagogic d’Osona)

Sr. Joan Lépez i Carol (Osonament Fundacié Centre Meédic
Psicopedagogic d’Osona)

Sr. Jordi Roca i Casas (Fundacié Assistencial d’Osona- FADO)

Sr. Jaume Castellano i Pluja (Fundacié Assistencial d’Osona-
FADO)

Sr. Joan Riera Claret (Col-legi d’Advocats de Vic)

Sr. Josep Medina i Padial (Col-legi d’Advocats de Granollers)

Dr. Santiago Escoté i Llobet (Consorci Hospitalari de Vic)

Sr. Rafel Arderiu i Monna (Fundaci6 Vallés Oriental)

Sr. José Luis Criado i Barragan (Fundacié Vallés Oriental)

L’estructura funcional de l'entitat consta de 4 arees
técniques: I'area juridica, I'area social, I'area econdmica i

’area de comunicacio.

Cadascuna de les arees té al capdavant una persona

especialitzada.

L’area juridica, economica i social, a banda de la
geréncia, son les que donen de manera directa suport a les persones ateses i a les
seves families, atenent les demandes del servei d’informacié i assessorament a
professionals i families, atenent les noves propostes d’assisténcia i altres figures de
suport, en valoren el cas, i desenvolupen totes les tasques necessaries per a una bona
gestio del servei que s’ofereix.

Carrer Sant Pere, 4 — Vic — Tel. 931.315.641
voluntariat@lesquard.cat
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Les 4 arees funcionen d’'una manera totalment coordinada.

Area Juridica: aquesta area té com a finalitat gestionar tots els temes juridics de la

Fundacid i de les persones ateses pel servei de suport. La professional responsable
€s una advocada que esta disponible per a tot l'itinerari d'intervencions juridiques de la

persona atesa.

Area_Economica: aquesta area dona el suport administratiu i comptable.

Desenvolupa la gestié econdomica i financera, tant de l'entitat com de les mateixes

persones ateses.

Area Social: és l'area encarregada de I'atencié directa. Planifica amb la persona el
seu futur i projecte de vida elaborant un pla de treball conjunt, respectués amb les seves
voluntats i decisions personals. Els técnics i técniques de 'area social s’encarreguen de
totes les accions que se’n deriven. Fan un treball en xarxa amb totes les entitats i
recursos d’atencio a les persones. Les arees juridica i econdmica anteriorment citades

li ofereixen suport en tots aquells aspectes que és necessari.

Area de Comunicacid: és l'area encarregada de comunicar amb coheréncia la imatge

corporativa i la filosofia de I'entitat. Es fa des d‘una visié inclusiva, respectuosa i amb
absoluta sensibilitat, i amb la intencié de poder esdevenir un altaveu i donar visibilitat a
tematiques i problematiques que avui dia encara generen estigma a la nostra societat.
Per altra banda, treballa per posicionar I'entitat com a experta i referent del sector i de

les zones geografiques en qué actua.

3. Ambit d’accié (linies de treball de I'entitat)

A Catalunya, les entitats que ofereixen suport en la presa de decisions en I'exercici de
la capacitat juridica de persones amb discapacitat son persones juridiques privades
sense anim de lucre. La gran majoria s’han constituit com a fundacions i el servei que
ofereixen és un servei social de la xarxa d’atencié publica del sistema de serveis socials

de Catalunya.

Carrer Sant Pere, 4 — Vic — Tel. 931.315.641
voluntariat@lesqguard.cat
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La figura de suport que assumeix Pentitat és

Passistencia

Aquest servei actualment esta subvencionat per la

Generalitat de Catalunya i és gratuit per a la persona

O O O gue és atesa.
L’ambit d’actuacié de 'entitat és Osona, on s’atén
persones amb discapacitat intel-lectual, persones
gue conviuen amb alguna malaltia mental o

problematiques derivades pel deteriorament cognitiu

derivat de la vellesa. Al Vallés Oriental, on també té

ambit d’actuacid, atén persones amb discapacitat intel-lectual.

v' Servei de Suport: té com a finalitat cobrir les necessitats de suport, proteccio i
garantia de tots els drets (personals i patrimonials) i promoure I'autonomia
personal de les persones de les quals la Fundacié és la representant legal. Des
de I'Esguard, es treballa per millorar la qualitat de vida de les persones oferint-
los, entre altres, suport incondicional en la cerca dels recursos idonis per fer front
a les seves necessitats. El treball del personal professional esta encarat a
potenciar la maxima autonomia personal i social. La figura de I'assistent és un
suport, un acompanyament perqué la persona pugui arribar a assolir els seus

objectius.

v' Servei de Suport Futur: té com a finalitat atendre i gestionar les demandes que

arriben a I'entitat perqué en un futur sigui qui assumeixi la figura d’assistent.

m Sumem
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El servei esta destinat a:

1. Totes aquelles persones que necessitin suport en la presa de decisions en
I'exercici de la capacitat juridica.

2. A aquelles families que ofereixen suport a un familiar i que vulguin preveure
el seu futur, sempre tenint en compte la seva voluntat.

3. A professionals que fan atencio social a persones adultes.

v' Servei d’Assessorament i Informacio: és un servei d’assessorament juridic
i social per a persones, families o professionals que tenen dubtes sobre
aspectes relacionats amb la figura de I'assisténcia i la provisié de suports en la
presa de decisions de forma respectuosa.

El servei esta destinat a:

v' Persones susceptibles a rebre el suport d’un assistent.

\

Professionals que requereixin informacio sobre tramits i procediments.
v' Families que requereixin informacié i/o tinguin dubtes sobre la figura de

I'assisténcia, tramits, gestions..

Actualment s’atenen 136 Les persones que atén L’Esguard conviuen amb
persones entre les comarques diferents realitats. Actualment a Osona s’atenen
d’Osona i el Vallés Oriental. persones amb discapacitat intel-lectual,
persones que conviuen amb problemes de salut
mental i persones grans en procés de deteriorament cognitiu. Al Vallés Oriental,

actualment, s’atenen persones amb discapacitat intel-lectual.

Carrer Sant Pere, 4 — Vic — Tel. 931.315.641
voluntariat@lesqguard.cat
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Projecte de Voluntariat

@Y\ sumem ® séc
Voluntats Ca nvi!

#siguespartdelcanvi #voluntariatincluisu

A L’Esguard hem creat dos projectes de Voluntariat, el primer “Sumem Voluntats”
acollira persones externes a I’entitat amb I'objectiu de que es puguin vincular a les
persones que estem atenent des de I'entitat, el segon projecte “Séc Canvi” , és un
voluntariat inclusiu que pretén donar la oportunitat a persones que estem atenent des
de la nostra entitat i que estan en risc d’exclusié social perqué puguin esdevenir elles

mateixes personal voluntari tant a dins de I'entitat com a fora.

Comencgem!

Sumem Voluntats

El projecte de voluntariat SUMEM VOLUNTATS és fruit dels més de 10 anys de treball

personalitzat amb les persones que atén la Fundacié L’Esguard.

Des de 'area social de la Fundacio, s’elabora anualment un pla de treball individualitzat
amb I'objectiu de trobar els recursos idonis perque les persones ateses tinguin cobertes

les necessitats basiques.

En el transcurs del temps i gracies al suport que s’ofereix a les persones de manera
continua, el vincle que s’estableix entre el professional i la persona atesa arriba a ser
molt estret i de confianca plena. Es aleshores, quan les i els professionals detecten

Carrer Sant Pere, 4 — Vic — Tel. 931.315.641
voluntariat@lesquard.cat
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les necessitats més especifiques que suposen el complement per arribar al

benestar integral de la persona.

Algunes de les raons per les quals des de l'entitat s’ha vist necessari impulsar un
projecte de voluntariat, és perqué s’ha detectat que bona part de les persones que sén
ateses al servei, tenen moltes mancances de suport per realitzar activitats d’oci i lleure
a la comunitat i no disposen de les habilitats personals suficients per poder-les portar a

terme de manera autonoma.

Altres persones ateses, que si que tenen autonomia personal per poder-les portar a
terme, la necessitat és més emocional, no disposen de xarxa d’amistats amb qui poder

compartir experiéncies.

Aquestes reflexions realitzades per els professionals del servei, han inspirat a la creacio
del projecte SUMEM VOLUNTATS. Un projecte per aconseguir que les persones ateses
assoleixin un nivell optim de benestar integral incidint plenament en el seu benestar
emocional a partir de la realitzacié d’activitats personalitzades amb persones voluntaries

0 esdevenint ells mateixos persones voluntaries.

Perfil de la persona voluntaria:

Les persones voluntaries que vulguin formar part de I'entitat oferint la seva col-laboracié,

hauran de complir els seglients requisits:

v' Habilitats socials per compartir temps amb persones en risc d’exclusié social

v' Ser una persona afable

v' Estar compromes/a amb el projecte (aixd no vol dir tenir la obligatorietat de fer
moltes hores a I'entitat sind tenir un compromis amb la tasca que es realitza)

v Facilitat de comunicacio

v" Responsabilitat

v' Confidencialitat i discrecié envers la informacié de les persones que atenem

Des de L’Esguard, entenem que la persona voluntaria és la que triara on s’'ubica com a
voluntari/a i on dedica el seu temps. Tot i aixi a continuacié s’ofereixen unes propostes

de del que es pot fer a L’Esguard.

Carrer Sant Pere, 4 — Vic — Tel. 931.315.641
voluntariat@lesqguard.cat
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Exemples de col-laboracions a realitzar:

Formador/a en nocions | Persona voluntaria La persona que realitzi la
basiques d’smartphone cfitp-sula formativa en nocions
basiques d'smartphone ha de
tenir habilitats amb les noves
tecnologies i en I'is
d'smartphones, perd també cal
tenir habilitats en la gesti6 de
persones/grups i saber adaptar
de manera creativa els
continguts a les persones al qual

va dirigit.

Tasques -Desenvolupar un guié formatiu
adaptat a les persones al qual va
dirigida la capsula formativa

-Oferir materials en lectura facil

adaptats
Numero de vacants 4 vacants
Suport a persones | Persona voluntaria Persona amb ganes d’establir

rans ersones ue vincle amb alguna de les
9 P 9 persones que atenem des de

conviuen amb un L’Esguard.
trastorn mental 0

discapacitat.

Tasques Anar a fer un cafe, passejades,
anar al cinema, escoltar, parlar...i
tot el que sorgeixi en una relacié

de dues persones.

NUmero de vacants 10 vacants

m Sumem

v Voluntats
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Voluntariat d’un dia Persona voluntaria Persona amb ganes col-laborar
en diferents activitats

organitzades per I'entitat.

Tasques -Donar suport a persones
dependents en una festa
-Coordinar una barra de bar en
una festa conjuntament amb
persones ateses per I'entitat
-Ajudar en l'organitzacié i gestié
de festes i esdeveniments de

I’'entitat.

NUumero de vacants 10 vacants

Aquests només son exemples, a L’Esguard si poden
fer moltissimes més coses i volem aclarir que estem

sempre oberts i engrescats a propostes noves!

Séc Canvi!

El present projecte, neix al 2022 formalment, tot i que préviament ja hi havia persones
ateses per I'entitat que realitzaven voluntariat, doncs el present programa de voluntariat,
pretén incloure com a persones voluntaries, a persones ateses per la Fundacio
L’Esguard, entenen que aixi promovem a plena inclusiéo de les persones amb
discapacitat, trastorn mental o gent gran i abordem una doble situacio, per una banda la
necessitat d’'una persona a rebre el temps d’'un voluntari/a i per I'altre la oportunitat real
a una persona en risc d’exclusié a demostrar que és capag també d’oferir el seu temps

i ajuda.

Aquest projecte compta en tot moment amb el suport de la persona referent de la
persona atesa, que 'acompanyara realitzant el seguiment del voluntariat i recollira les

Carrer Sant Pere, 4 — Vic — Tel. 931.315.641
voluntariat@lesqguard.cat
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inquietuds formatives o de suport que puguin sorgir i també de la responsable del
programa de voluntariat, que en tot moment estara disponible per resoldre situacions i
dubtes.

Aquest projecte va dirigit exclusivament a persones ateses per I'entitat, per tant, sén
persones que volen dur a terme accions o activitats de voluntariat dins o fora de la
nostra entitat amb I'objectiu de trencar murs en aquest sentit i treballar conjuntament

amb la comunitat per la inclusio real de persones en risc d’exclusio social.

Aguest projecte comptara amb la sensibilitat de reconeixer les necessitats de suport de

la persona voluntaria:

v" Documentacié amb accessibilitat cognitiva i fent Us d’iconografies i audiovisual
per a persones amb nivell de lectoescriptura baix, si cal.

v' Suports especifics: una altre persona voluntaria del projecte “Sumem Voluntats”
podra acompanyar, si s’escau, a una persona atesa durant l'estona de
voluntariat, si aguesta ho requereix.

v' Adaptacions tecnologiques que incloguin audiodescripcions o Apps mobils.

Perfil de la persona voluntaria:

Aquest programa va dirigit exclusivament a persones amb risc d’exclusio social i ateses
per la Fundacié L'Esguard que vulguin realitzar tasques de voluntariat dins o fora de la
nostra entitat. Es complex definir el perfil de la persona voluntaria, tot i aixi es tindra en

compte que la persona que vulgui col-laborar compleixi els seglients requisits:

v Habilitats social
v" Responsabilitat i compromis

v Confidencialitat i discrecio
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Exemples de col-laboracions a realitzar:

Pel que fa a les possibles col-laboracions que puguin fer aquestes persones voluntaries,

posarem uns quants exemples:

Voluntariat d’un dia Persona voluntaria Persona amb ganes col-laborar
en diferents activitats

organitzades per I'entitat.

Tasques -Donar suport a persones
dependents en una festa
-Coordinar una barra de bar en
una festa conjuntament amb
persones ateses per I'entitat
-Ajudar en l'organitzaci6 i gestié
de festes i esdeveniments de

I'entitat.
NUumero de vacants 10 vacants
Suport a persones | Persona voluntaria Persona amb ganes d’establir

rans ersones ue vincle amb alguna de les
9 P g persones que atenem des de

conviuen amb un L’Esguard.
trastorn mental 0

discapacitat.

Tasques Anar a fer un café, passejades,
anar al cinema, escoltar, parlar...i
tot el que sorgeixi en una relacié

de dues persones.

NUmero de vacants 10 vacants
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Voluntariat en escoles o | Persona voluntaria Persona amb ganes col-laborar
. en diferents activitats

centres formatius _ _
organitzades per I'entitat

formativa/escolar. Donant suport
enla

Tasques -Donar suport en
excursions/sortides

-Suport al menjador escolar
-Tasques de suport administratiu

NUmero de vacants 10 vacants

Tot i aixi volem especificar, que el voluntariat, dependra en tot moment de les

preferéncies i habilitats de la persona.

Com ens organitzarem?

Un cop s’ha pres la decisié de que és el que fara la persona voluntaria, I'accié s’organitza
conjuntament amb la persona referent de I'entitat on es dura a terme el voluntariat i la

persona responsable del voluntariat:

1. Contacte amb l'entitat

2. Reunio amb els referents de la persona atesa i I'entitat que I'acull com a persona
voluntaria
Planificacié del voluntariat: tasques, horaris i normativa

Definici6 de suports (si els requereix)

De la mateixa manera que en el programa de Voluntariat “Sumem Voluntats”, un cop
iniciada la tasca de voluntariat es realitzara un seguiment de la persona voluntari
vinculada per garantir que s’estan complint els pactes establerts, aixi com els seus drets

i deures.
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4. Com ho farem?

Quan una persona mostra interés per realitzar voluntariat a la nostra entitat, sera

convocada a:

v' Una primera entrevista, on l'objectiu sera realitzar una primera presa de
contacte, coneixer la persona i que la persona ens conegui a nosaltres. En
aguesta entrevista es parlara sobre els gustos i preferencies de la persona,
detectant que li motiva, quines preferéncies té, experiéncia i disponibilitat.

v" Presentacio de I’entitat, en aquesta primera presa de contacte també es fara
la presentacié de l'entitat i dels programes de voluntariat existents i perfils
existents.

v' Sil'entrevista és favorable es procedira a definir tasques a la qual la persona es
comprometra i s’'omplira la fitxa de persona voluntaria.

v També es signara el conveni i s’entregara la documentacié necessaria a la

persona voluntaria.
Cal signar:

v Fitxa de persona voluntaria
v Conveni de Voluntariat

v' Drets d'imatge
Cal entregar:

Manual d’acollida de la persona voluntaria
Conveni de Voluntariat

Fulleté de I'entitat

AN NI NN

Acreditacio de persona voluntaria
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voluntariat@lesqguard.cat

Sumem

v Voluntats



mailto:voluntariat@lesguard.cat

B ndacid
sy LESguard PLA DE VOLUNTARIAT
2022-2024

ww.lesguard.cat

0000

Es crearan grups anuals de persones voluntaries on I’objectiu sera formar-los en una
jornada de descoberta de I’entitat per tal de que coneguin en profunditat la nostra

missid i els nostres valors i els permeti integrar-se també com a membres de la fundacio.

Un cop es vincula una persona voluntaria dins la nostra entitat, €és imprescindible
realitzar el seguiment de l'activitat que esta realitzant, garantint que la persona se
sent a gust realitzant les tasques que esta fent i que s’estan garantint els seus drets i
deures. Aquest seguiment es fara de la mateixa amb els serveis o entitats amb les quals

es treballi.

El seguiment de les persones voluntaries es realitzara de manera quinzenal, a través
d’'una trucada o d’'un missatge de WatssApp o si la persona ho vol es poden fer trobades
presencials. Semestralment es realitzaran enquestes de satisfaccié. Que es respondran
a través d’un formulari web sempre que sigui possible. Aquesta informacié servira per
realitzar propostes de millora. Per altre banda les persones voluntaries que ho vulguin
seran incloses al butlleti de la Newsletter de I'entitat, per tal d’estar al dia del que passa

a I'entitat.

L’inici de I'activitat com a persona voluntaria va lligada a una formacié i una jornada
de descoberta de la Fundacié L’Esguard per tal de que coneguin la missid i els valors

de I'entitat i aixi puguin transmetre amb la mateixa linia la nostra imatge com a entitat:
Gui6 Formatiu:

Missio i Valors de I'entitat
Perfils de persones que atenem a L’Esguard
Eines en la gestié de persones

Conéixer expectatives i dubtes

AN N N RN

Cerca de necessitats de la persona voluntaria envers la tasca que realitza

Les persones voluntaries tindran la opcié de rebre formacié continuada de manera

opcional adaptant-se a les necessitats tant del voluntari/a com de I'entitat.

Carrer Sant Pere, 4 — Vic — Tel. 931.315.641
voluntariat@lesqguard.cat

Sumem

v Voluntats



mailto:voluntariat@lesguard.cat

- F}."T.’_EEEG-G
mmp LEsguard PLA DE VOLUNTARIAT

www . lesguard.cat 2022-2024

0000

També s’ofereix la possibilitat de realitzar formacié a través de plataformes com Plena

Inclusion:

v'  https://formacionabiertaplenainclusion.org/enrol/index.php?id=53

i també possibles formacions de DINCAT al qual la nostra entitat esta adherida.

4.4, Reconeixement com a persona voluntaria
Per tal de reconéixer la tasca de la persona voluntaria, I'entitat entregara una
acreditacié de persona voluntaria, de manera que disposin de les seves dades

personals aixi com les dades de registre de I'entitat.

- Fundacid
[ — LEsguard

Celia Lozano Carles
Voluntaria

Puntualment s’obsequiara a les persones voluntaries amb productes de

merchandaising de I'entitat tals com:

v' Samarretes
v Clauers

v' Bossa Totebag

Les persones voluntaries també seran convidades a les activitats que es realitzin

des de I’entitat, aixi com aniversaris de la fundacid, xerrades i formacions d’interés.
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5. Drets i deures del voluntariat

La Llei 25/2015, del 30 de juliol, del voluntariat i de foment de I"associacionisme
defineix el voluntariat com el conjunt d’accions i activitats d’interés general motivades
per l'altruisme i la voluntat de transformacié social que acompleixen persones fisiques,
denominades voluntaris, que participen en projectes en el marc d’'una activitat
associativa o bé en programes especifics de voluntariat d’'una entitat sense anim de

lucre.

D’aquesta definicié juridica, s’extreu que la persona voluntaria té una vocacio clara de

transformacié social, i la seva tasca es fa sense contraprestacié economica.

Els drets i deures de les persones voluntaries i de les entitats que les acullen estan
recollits als articles 8,9,10 i 11 de la Llei 25/2015, del 30 de juliol, del voluntariat i de

foment d’associacionisme.

6. Objectius del projecte

El projecte de voluntariat té per objectiu principal incrementar els nivells de benestar
emocional i contribuir en la millora de la qualitat de vida de les persones ateses per la
Fundacid, oferint un servei extra d'acompanyament a la persona que complementi el

servei de suport que actualment es porta a terme.

Objectius generals Obijectius especifics

Proporcionar oportunitats d'inclusio a la comunitat a les  Facilitar i promoure la participacié de persones ateses per
persones ateses per l'entitat I'entitat com a persones voluntaries o com a possibles
receptores del voluntariat incrementant aixi els seus

nivells de benestar fisic i emocional.

Crear una borsa de persones voluntaries externes o -Programacié d’entrevistes individuals on es registraran

internes de l'entitat els gustos i les preferéncies de la persona voluntaria

-Oferir formacié relacionada amb voluntariat a totes les
persones disposades a ser voluntaries per tal de que el

projecte esdevingui el maxim d’éxit possible.

Carrer Sant Pere, 4 — Vic — Tel. 931.315.641
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Incrementar els nivells de benestar emocional i contribuir
en la millora de la qualitat de vida de les persones ateses

per la Fundacio

Esdevenir una entitat pionera en la inclusié de persones

en risc d’exclusié social

Els resultats esperats per L’Esguard sén:

PLA DE VOLUNTARIAT
2022-2024

-Oferir un espai mensual de coordinaci6 amb la
responsable del projecte on parlar de possibles

inquietuds i necessitats de la persona voluntaria
-Facilitar la realitzacié d’activitats d’oci i lleure

-Fomentar la participacié de les persones ateses a les
activitats de la comunitat

-La creacié d’un vincle efectiu entre voluntaris i persones

ateses

-Evitar I'aillament de les persones que no compten amb

el suport familiar ni xarxa social

Realitzar una bona campanya de difusié i marqueting

entorn el voluntariat que mostri

v' La creaci6 d’una borsa de persones voluntaries d’'un minim de 40 persones

v" L’Augment de la participacié en activitats comunitaries de les persones ateses

per I'entitat, ja sigui com a persona voluntaria a com a receptora de voluntariat

v' La reduccio de l'aillament social i la soledat

v" L’increment del benestar fisic i emocional de les persones subjectes al projecte

7. Métode. Com es volen aconseguir els objectius

Objectius Activitats Com es portaran a
terme?
Proporcionar oportunitats d’inclusié -Es  participara en actes | La persona encarregada de
a la comunitat a les persones ateses esdeveniments de la comunitat coordinar el projecte sera la
per L’Esguard -Es fara visible la tasca dels | les responsable de fer cerca i

voluntaries | de les persones ateses coordinar-se amb els diferents

per la Fundacio

Carrer Sant Pere, 4 — Vic — Tel. 931.315.641
voluntariat@lesquard.cat
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Crear una borsa de persones
voluntaries externes o internes de
Pentitat

Incrementar els nivells de benestar
emocional i contribuir en lamillorade
la qualitat de vida de les persones
ateses per la Fundaci6

Esdevenir una entitat pionera en la
inclusi6 de persones en risc
d’exclusié social

8. Gestio del Voluntariat

PLA DE VOLUNTARIAT

-Creaci6 d’'una campanya de difusio i
visibilitzacio del voluntariat, tan de la
part inclusiva com no.

-Es realitzara una campanya de
difusié del projecte i de captacié de
persones voluntaries

-Es realitzara difusi6 de cerca de
persones voluntaries

-La persona encarregada del projecte
es reunira individualment amb les
persones candidates a ser voluntaries
per tal de saber-ne els seus gustos i
preferencies

-Una vegada engegat el projecte de
voluntariat i mitjancant les accions i
activitats que proposin les persones
voluntaries a les persones receptores
del projecte

-Donar visibilitat i potenciacio a les
persones ateses per la fundacio que
esdevinguin persones voluntaries,
mitjangant publicacions en xarxes
socials, mitjans de comunicacid i
qualsevol via de comunicacio externa
o interna que tingui 'entitat.

2022-2024

-La persona encarregada del
projecte en conjunt amb un equip
tecnic de Comunicacio
coordinaran i elaboraran la
Campanya de Voluntariat i en
faran la difusié.

-La persona encarregada del
projecte sera la responsable de
coordinar i elaborar a les
persones per tal d’elaborar les
fitxes individuals de persones
voluntaries.

La persona encarregada del
projecte de voluntariat fara un
seguiment de la persona
voluntaria. Realitzant una
trucada mensual, per tal
d’assegurar-se que [activitat
estigui essent gratificant per
ambdues parts.

Mitjiancant la campanya de
marqueting del voluntariat es
tindra en compte incloure un
apartat on es parli de les
persones amb discapacitat o
trastorn mental que sbn
voluntaries. Sempre respectant
al maxim la seva intimitat i des
d'un punt de vista respectuds i
capacitador.

La gesti6 del Voluntariat recau en una personaresponsable que respon directament

a la direcci6 de I'entitat.

La coordinacio del voluntariat recau en la responsable del voluntariat, esmentada

anteriorment, aquesta és I'encarregada de realitzar el seguiment amb la persona

voluntaria i les persones/entitats receptores i vetllara perqué I'activitat quedi emmarcada

dins els valors de la Fundacié L'Esguard. Es la persona encarregada d’'acompanyar,

formar i motivar a les persones voluntaries, aixi com, de realitzar tasques de difusio i

sensibilitzacié al territori per tal de que el programa de voluntariat inclusiu “Séc Canvi”

esdevingui també un éxit.
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La persona voluntaria també contara amb un
referent, que en aquest cas podra ser algun
técnic/a de I'’Area Social 0 bé alguna persona responsable del servei on estigui vinculada

la persona voluntaria.

La coordinadora del Voluntariat ha de tenir molt present la importancia de la correcte
comunicacio amb els altres serveis amb els quals treballa, per tal de tenir en compte les

necessitats, demandes i seguiments.

9. Estratégies de captacio i difusio

La captacio del voluntariat es fara seguint una estratégia online i offline. També es
plantejaran intercanvis i sinérgies amb altres entitats, escoles, instituts, ajuntaments. A

continuacio es detallen algunes de les accions:

v Difusio a través de les Xarxes Socials de I’entitat: en coordinacié directe amb
la persona de comunicacio, es crearan campanyes especifiques per fer crida de
persones voluntaries.

v" Notes de premsa: es comunicara als mitjans a través de Notes de Premsa
accions que facin les persones voluntaries de la nostra entitat.

v Difusio a través d’email marqueting: s’enviaran emails de difusié del projecte
a persones que es consideri que poden ser possibles voluntaris i que les tinguem

v’ registrades a la nostre base de dades. També s’incloura en el butlleti trimestral
de l'entitat.

v" Publicacio d’ofertes concretes en webs especialitzades: webs de voluntariat,
ajuntaments, entitats que puguin fer difusio, universitats, instituts:

- Federacio6 Catalana de Voluntariat Social

- Dincat

- Punt de Voluntariat de Granollers

- Borsade persones voluntaries de la Universitat de Vic
- Coordinadora de Voluntaris d’Osona

v' Participacio en fires d’entitats/esdeveniments de voluntariat: donar a
coneixer el nostre projecte de voluntariat aixi com oferir les persones que tenim
en borsa del projecte “Séc Canvi”

v" Presentacio del projecte en escoles/instituts/universitats: contactar amb les
persones responsables de les escoles i oferir que L’Esguard vagi presencialment

a parlar sobre el nostre projecte de voluntariat. Treballar-ho des de un punt de
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vista vivencial, anant a les escoles amb una
persona atesa a la Fundacié que expliqui la

seva viveéncia.

La col-laboracié amb altres entitats d’ambdés territoris, és un element indispensable en
la captacio de persones voluntaries. Esta pendent de les activitats que es faran al territori
per oferir una acci6 de voluntariat, o bé, treballar en una altre entitat per incloure a les

persones en risc d’exclusio social dins el marc de la comunitat.

10. Avaluacio. Sistema de seguiment del projecte

Les entrevistes personals i les enquestes de satisfaccié seran periddiques i seran la
base per realitzar el seguiment del pla de voluntariat, del resultat d’aquestes se'n
derivara un informe anual que recollira totes les valoracions de les persones voluntaries,
serveis, entitats externes i personal técnic de la Fundacié L’Esguard, amb l'objectiu de

créixer en la millora del projecte.

Més Info a:
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